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Podsumowanie warunków umowy 

•  W niniejszym podsumowaniu warunków umowy przedstawiono główne elementy oferty, której 
przedmiotem jest niniejsza usługa, zgodnie z wymogami prawa UE (1). 

• Podsumowanie to pomaga porównać różne oferty na daną usługę. 
•  Pełne informacje na temat niniejszej usługi znajdują się w innych dokumentach. 
 
Usługa i urządzenia 
internet stacjonarny - Dostęp do Internetu dla Biznesu …….. Mbps ( downstream / upstream ) 
urządzenia - Terminal optyczny GPON 
 
Szybkości dostępu do internetu i środki ochrony prawnej 
Internet stacjonarny - …….. Mbps (prędkość minimalna, zwykle dostępna, maksymalna) 
 
W przypadku stałej lub regularnej rozbieżności między jakością uzgodnioną w umowie,  
a rzeczywistym wykonaniem, przysługują środki ochrony prawnej w postaci: i) złożenia reklamacji, 
ii) wypowiedzenia umowy na zasadach określonych w art. 380 PKE, iii) naprawienia szkody z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy na zasadach ogólnych (art. 471 i nast. KC). 
 
Cena 
internet stacjonarny - aktywacja …….., abonament ……..  za okres rozliczeniowy 
urządzenia - …….. 
 
Czas trwania, przedłużenie i rozwiązanie umowy 
Czas trwania: …….. 
Po tym czasie automatyczne przedłużenie na czas nieokreślony, chyba że zostanie złożone 
wypowiedzenie. W wyniku przedłużenia umowy warunki pozostają bez zmian. Przedłużoną 
umowę można wypowiedzieć z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia. Rozwiązanie 
umowy przed czasem jest możliwe w przypadkach w niej określonych i może wiązać się z zapłatą 
odszkodowania. Odszkodowanie nie jest należne jeżeli Abonent korzysta z uprawnienia 
określonego w art. 307 ust. 2 PKE. 
 
Funkcje dla użytkowników końcowych z niepełnosprawnościami 
Szczegółowe informacje są dostępne oddzielnie: https://sileman.pl/udogodnienia-dla-osob-
niepelnosprawnych/ 


